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Rekisterin nimi

Tietosisalto
Tietoldhteet
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Rekisterin pitaja

Rekisterin vastuuhenkil®

Yhteyshenkild rekisterid koskevissa asioissa
Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja peruste

Rekisterin kaytto
Sadanndénmukaiset luovutukset
. Tietojen siirtdminen EU:n tai ETA:n ulkopuolelle
. Suojauksen periaatteet
. Rekisterin yhdistaminen muihin henkilérekistereihin
. Henkilostorekisterin ja rekisteritietojen sdilytys, arkistointi ja havittdminen
. Tarkastusoikeus
. Oikeus vaatia tiedon korjaamista / poistamista

. Rekisterdidyn informointi
. Rekisterihallinto

Rekisterin nimi

Suonenjoen kaupungin Aurora-kirjastojarjestelman asiakastietorekisteri

Rekisterinpitaja

Suonenjoen kaupunginkirjasto/kaupunginhallitus
Olavi Leskisen katu 12, 77600 Suonenjoki

puh. 044-7581467
suonenjoen.kirjasto@suonenjoki.fi

Rekisterin
vastuuhenkilo

Kirjastotoimenjohtaja Eija Kettunen-Hujanen
puh. 044-7581443

Yhteyshenkil6
rekisteria
koskevissa asioissa

Kirjastotoimenjohtaja Eija Kettunen-Hujanen
puh. 044-7581443

Henkilotietojen
kasittelyn tarkoitus
ja peruste

Asiakassuhteen hoitaminen (tietosuojalain 4 § luku2). Jarjestelmassa olevia
asiakastietoja kdytetaan lainausoikeuden tarkistamiseen ja lainaustoiminnan
hoitamiseen.

Tietosisdlto

- henkilétunnus

- etunimet

- sukunimi

- ika

- syntymadaika

- sukupuoli

- kieli

- postiosoitteet

- puhelinnumerot

- sahkopostiosoite

- kirjastokortin tunnus ja ID (jarjestelmanvalmistajien kayttoon)

- PIN-koodi salattuna (kytketty kirjastokortin tunnukseen)

- verkkokirjaston kayttajatunnus

- salasana verkkokirjastoon salattuna (salasana on kytketty verkkokirjaston
kayttajatunnukseen)

- lainamaara ja lainatut teokset

- varausmaara ja varatut teokset
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- lainauskiellot

- maksut

- kirjaston henkilékunnan asiakasviestit

- alaikdisen (alle 15 vuotta) lainaajan vastaavat huoltajatiedot merkitdan
rekisteriin

Henkilokorttia voidaan kayttaa rinnakkaisena lainaajatunnisteena asiakkaan

halutessa. Asiakas voi halutessaan muuttaa itse verkkokirjastossa seuraavia

omia tietojaan: osoite, puhelinnumero, sahkdpostiosoite, viestiasetukset, PIN-

koodi.

lainatiedot sailyvat jarjestelmassa nidekohtaisesti kolmen viimeisen lainaajan

osalta. Asiakas voi halutessaan sallia lainahistoriansa tallentumisen

jarjestelmaan.

TIETOJEN JULKISUUS JA SALASSAPIDETTAVYYS:

Tiedot ovat salassa pidettavia (laki viranomaisen toiminnan julkisuudesta
621/1999 24 §, kohta 32).

Tietojen yhdistaminen muihin henkilorekistereihin: ei yhdisteta

7. Tietoldhteet Henkilotiedot saadaan rekisterdidylta itseltdan. Kayttotiedot kirjastojarjestelmasta.
Verkkopalvelun asetukset kirjastojarjestelmasta. Perintdtapauksissa osoitetiedot
voidaan tarkistaa vaestotietojarjestelmasta.

8. Rekisterin kaytto Lainauksenvalvonta, perinta

9. Sadanndnmukaiset Laskutettavasta aineistosta toimitetaan laskuttavalle yritykselle asiakkaan

luovutukset henkildtunnus, nimi ja yhteystiedot. Alaikdisen tiedoista luovutetaan huoltajan
henkildtunnus, nimi ja yhteystiedot. Lisdksi luovutetaan tieto laskutettavista
teoksista hintoineen.

10. Tietojen siirtdminen | Eisiirreta

EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle
11. Suojauksen Rekisteri on suojattu ulkopuoliselta kayt6lta. Manuaalinen aineisto sailytetaan

periaatteet

lukitussa tilassa. S@hkoéinen materiaali on suojattu kdyttajatunnuksin, salasanoilla ja
teknisesti. Kirjastojarjestelman julkinen yhteys kdyttaa suojattua yhteytta ja
palvelimelle asennettaan pdivityksen sadannollisesti. Jarjestelmassa on kaytdssa
henkilokunnan kayttéoikeuden rajaamistoiminnot, joilla voidaan rajoittaa
asiakastietojen kasittelya. Kayttooikeus voidaan rajata siten, etta kirjaston
henkilékunta ei nde henkildtunnusta. Kirjastojarjestelma on kaytettavissa vain
Suonenjoen sisdaverkossa.

Verkkokirjaston kautta asiakkaat paasevat sisdankirjauduttuaan
- nakemaan velkasaldotietojaan
- kasittelemaan kirjastolle antamiaan yhteystietoja (katuosoite,
puhelinnumero, sahkdposti)
- kasittelemaan lainaustietojaan ja varauksiaan sekd huoltamiensa alle 15-
vuotiaiden lainaustietoja ja varauksia
Muutokset tallentuvat Suonenjoen kaupunginkirjaston Aurora-kirjastojarjestelman
asiakasrekisteriin. Sisddnkirjautuminen edellyttaa, ettd asiakkaalla on
voimassaoleva kirjastokortti ja PIN-koodi kirjastoon. Sisdankirjautumisessa asiakas
tarvitsee kirjastokortin numeron ja siihen kytketyn PIN-koodi,

Kirjastokortin numero ja siihen kytketty PIN-koodi on tallennettu Suonenjoen
kaupunginkirjaston kirjastojarjestelman asiakasrekisteriin.
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Verkkokirjaston kayttdjatunnus ja siihen kytketty salasana on tallennettu Axiell
Finland Oy:n yllapitamalle keskitetylle palvelimelle. Verkkokirjaston
kayttotilastointiin kdytetdan Googlen Analytics-palvelua, jonka toimintaan
kdytetdaan evasteitd. Lisdksi jarjestelmatoimittaja Axiell Finland Oy seuraa
keskitetyn palvelun kdyttod omalla tilastointiohjelmallaan. Naista kayttotilastoista
ei voi paatelld henkilotietoja tai asuinpaikkaa. Kerattya tietoa kaytetdan
verkkokirjaston parantamiseksi.

12.

Rekisterin
yhdistaminen
muihin
henkilorekistereihin

Tietoja ei yhdistetd muihin rekistereihin.

13.

Henkilostérekisterin
ja rekisteritietojen
sdilytys, arkistointi
ja havittdminen

Jarjestelman tiedot sailytetdadn sahkoisesti. Allekirjoitetut asiakassopimukset
sdilytetdan ja arkistoidaan. Asiakkaan tiedot poistetaan kokonaan asiakkuuden
lakattua. Asiakastiedot poistetaan, mikali asiakas ei ole kayttanyt kirjaston
palveluja 10 vuoteen.

14.

Tarkastusoikeus

Kylla

15.

Oikeus vaatia
tiedon korjaamista
/ poistamista

Kylla. Tietoja ei poisteta, jos asiakkaalla on saatavia. Jos asiakkaan tiedot poistetaan
han ei voi enda lainata aineistoja.

16.

Kielto-oikeus

Rekisterista ei luovuteta tietoja ilman rekisterdidyn lupaa suoramarkkinointia,
markkina- ja mielipidetutkimusta, henkilomatrikkelia ja sukututkimusta varten.

17.

Rekisteroidyn
informointi

Informoidaan, kun henkil6 tulee asiakkaaksi. Asiakkaalle annetaan kirjaston
kayttosaannot, joissa kerrotaan rekisteriin liittyvista tiedoista ja oikeuksista. Lisdksi
rekisteriseloste 16ytyy kaupungin nettisivuilta.

18.

Rekisterihallinto

?




